
1. Allgemeine Fragen / Themen
Online: www.genobroker.de - Kontaktformular im ProfiBroker

Telefon: 069 210 875 181

Fax: 069 210 875 187

Mail: service@genobroker.de

Post: GENO Broker GmbH
Kundenservice
Postfach 30 30
48016 Münster

2. Aufträge
2. a) Allgemeine Aufträge und Wertpapieraufträge

Online: www.genobroker.de (e-Brokerage)

Telefon: 069 210 875 181  (alle Aufträge)
069 210 875 183  (Wertpapieraufträge)

Fax: 069 210 875 187

Mail: service@genobroker.de

Post: GENO Broker, Münster

2. b) Weisungen für Kapitalmaßnahmen und Eintrittskartenbestellungen

Fax: 069 210 875 187

Mail: weisung@genobroker.de

3. Technischer Support für Online-Brokerage
Telefon: 069 210 875 182

Fax: 069 210 875 188

4. Hilfestellung im Rahmen der Migration
Online: www.genobroker-info.de (mit Zugangscode)

Telefon: 069 210 875 184

Mail: service@genobroker.de

Post: GENO Broker, Münster

5. Allgemeine Angaben zur GENO Broker GmbH
Online: www.genobroker.de

www.genobroker-info.de (mit Zugangscode)

Postanschrift: GENO Broker GmbH
Kundenservice
Postfach 30 30
48016 Münster

Hausanschrift und Sitz: Niedenau 13-19
60325 Frankfurt am Main

Telefonische Erreichbarkeit: Montag bis Freitag  
8:00 - 20:00 Uhr
Samstag  
9:00 - 16:00 Uhr

Kontaktübersicht 

PSD Bank-Kunde


